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En praktikvejleder siger tilen SOSU-elev:
"Det vil vaere dejligt, hvis du temmer opvaskemaskinen?”

EKSEMPEL

Pa en arbejdsplads er der mange uformelle opgaver. Det kan
f.eks. vaere at tsmme opvaskemaskinen, rydde op eller fylde
op i skabene. Disse opgaver bliver ofte fordelt uformelt. Man
skiftes til det, eller opgaverne bliver lgst af den, der har tid.
Opsgaverne er ikke altid tydelige for eleverne.

FORKLARING

Hvilke uformelle opgaver er der

hos jer?

SP@RGSMAL

Hvordan fordeler | uformelle

opgaver hos jer?

SP@RGSMAL

Har | oplevet situationer, hvor
elever ikke lgser de uformelle

opgaver, som | forventer?

SP@ORGSMAL

Hvilke uformelle opgaver for-
venter |, at eleverne tager sig af?
Hvordan kan | fortaelle det til

eleverne?

SP@RGSMAL






1/

En elev gar ind til et andet team for at tale med en ven fra
SOSU-skolen. Eleven har ikke informeret om, at han holder
pause. Kollegaerne forstar ikke, hvorfor eleven forsvinder

uden at sige noget.

EKSEMPEL

Der kan veere mange méader at holde pause pé og forskellige
slags pauser, bade de korte og de lidt leengere. | Danmark
er pauser ofte sociale, hvor kollegaer bade taler om deres
fritid og forteeller om arbejdsdagen, udveksler information
og sperger til rdds. Eleverne kan ikke altid gennemskue,

hvornar og hvordan | holder pause.

FORKLARING

@ @3 Hvilke typer pauser holder | pa

2 jeres arbejdsplads? Hvor ofte

‘CI/\ og hvor lange pauser holder I?
\

SP@RGSMAL

-

Hvad ma |, og hvad ma | ikke
i en pause? Mall f.eks. sidde
med jeres telefon? Hente
frokost? Eller ga udenfor?

SP@RGSMAL

@ 6) Hvornar kan eleverne blive i

. 2 tvivl om, hvad | gar og ikke gar

i en pause?
A\
SP@RGSMAL
@ Hvordan kan | forklare eleverne,
o 7;3/ hvordan | holder pauser?
A\ T
SP@RGSMAL






En elev kommer for sent til et feellesmade. Under madet
sidder hun og kigger pa sin telefon, imens en kollega taler.

EKSEMPEL

Mgdekultur er forskellig fra arbejdsplads til arbejdsplads
og fra land til land. | nogle lande er de meget formelle, og
det er chefen, der taler. | Danmark har vi en demokratisk
megdeform, hvor det forventes, at alle byder ind. Men der
er ogsa forventninger til, hvordan man taler, og hvad vi taler

om ved forskellige typer magder.

FORKLARING

C,

(@ & ® Hvilke typer mader har | hos jer?

SP@RGSMAL

Er der forskel pa, hvordan jeres
mader er bygget op, og hvad |
drofter pa de forskellige typer
mader?

SP@RGSMAL

Har | eksempler p4, hvornar
det er sveert for eleverne at
gennemskue, hvad | gor pa
forskellige magder?

SP@ORGSMAL

Hvordan kan | forklare eleverne,
hvad de kan bidrage med til for-
skellige mader, eller hvordan de
kan forberede sig til mgder?

SP@RGSMAL
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En SOSU-elev vil gerne seette en aktivitet i gang med nogle
borgere. Hun ved ikke, hvem hun skal sp@rge om lov.

EKSEMPEL

| Danmark har vi en flad ledelsesstruktur. Det kan veere svaert
for eleverne at se, hvem der bestemmer, eller hvad de ma.
Ofte bliver elever introduceret tildet formelle, f.eks. hvordan
de sygemeldersig. Hvorimod det, som bliver besluttet mere
uformelt, ikke pd samme made introduceres for eleverne,
f.eks. hvem der beslutter om eleverne mé gé i gang med en

opsgave eller aktivitet.
FORKLARING

P
@ Har | eksempler pa beslutninger,

der bliver truffet uformelt hos

jer?

,

SP@RGSMAL

' ? '
Har | eksempler p4a, at elever er

@) i tvivlom, hvem der beslutter
hvad hos jer?

SP@RGSMAL

Har | eksempler p4, at elever
er gaet i gang med noget, hvor
| syntes, de burde have aftalt
det med jer forst?

SP@ORGSMAL

|\/ | | ? |
@ Hvordan vil | forteelle eleverne,

hvordan de uformelle beslut-
ninger bliver truffet hos jer?

SP@RGSMAL
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En elev er meget stille, nar | mader om morgenen. Hun
siger sjeeldent noget i samtalerne, og hvis | sparger, svarer

hun med enstavelsesord.

EKSEMPEL

I kulturer er der forskellige forventninger til faellesskaber og
samtaler, f.eks. om det er hgfligt at vente pé at blive spurgt,
eller om det forventes, at man selv starter en samtale. Der
kan ogsa veere forskellige forventninger til, om man selv
forteeller, eller om man stiller spgrgsmal til kollegaerne.

FORKLARING

)78 Q&\ ) Hvad er vigtigt for jer i et godt

m feellesskab?
IT’

SP@RGSMAL

@ @0 @ Hvordan viser | interesse for
hinanden pa jeres arbejdsplads?

SP@RGSMAL

Hvornar har | oplevet, at det
@ N @ er svaert for eleverne at vide,
O hvad der er 'rigtigt’ at gore i

jeres feellesskab?

SP@ORGSMAL

nar de indgar i jeres feellesskab?
Hvordan kan | forklare det til

l | eleverne?
| 1 \

(= )’(_9 """ ' Hvad forventer | af eleverne,

SP@RGSMAL
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En elev mader pa arbejde med hgje haele. Praktikvejlederen
siger tileleven:
“Det er godt nok nogle praktiske sko, du har pa”

EKSEMPEL

Danskere bruger ofte ironi til at pakke et budskab ind.
Seerligt hvis budskabet er ment som konstruktiv kritik.
| andre kulturer bruger de ironi pd en anden made end i
Danmark. Ironi kan veere sveert at afkode for elever med en
anden kulturel baggrund. De kan opfatte ironi bogstaveligt,
eller forstar ikke, hvad der bliver sagt mellem linjerne.

FORKLARING

C@ Har | eksempler pa, hvornar

/

og hvordan | bruger ironi, nar
| taler sammen professionelt?

SP@RGSMAL

/

/

Kan | komme i tanke om situa-
tioner, hvor ironi er blevet
misforstaet?

SP@RGSMAL

Hvad kan vaere sveert for elever
med dansk som andetsprog,
nar | bruger ironi?

SP@ORGSMAL

Hvordan kan | sige tingene
mere tydeligt, hvis | oplever,
at eleverne ikke forstar ironi?

SP@RGSMAL
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